
82

A
D

IT
IV

O
S 

|  I
N

G
R

E
D

IE
N

T
E

S
PERFIL CORPORATIVO: MÁQUINAS

CONTATO
Tetra Pak Ltda.
Tel.: (11) 5501-3200
portfoliodeservicos@tetrapak.com
www.tetrapak.com/br/services

DIVISÃO DE SERVIÇOS DA TETRA 
PAK ABRE NOVOS CAMINHOS PARA 
INDÚSTRIA DE ALIMENTOS E BEBIDAS

A Tetra Pak, líder mundial em soluções para envase e processa-
mento de alimentos e bebidas, possui operação robusta destinada à 
sua divisão de Serviços. Além do foco no suporte a clientes operando 
embalagens e equipamentos produzidos pela própria companhia, a área 
também atende toda a indústria alimentícia, oferecendo soluções para 
qualquer tipo de embalagem ou máquina de envase e processamento 
em operação na indústria.

Entre os grandes diferenciais da atuação da Tetra Pak está o su-
porte a indústria com soluções completas - como linhas de produção 
inteiras ou equipamentos específi cos, voltados à necessidade de cada 
cliente, independentemente de seu porte. Isso é, oferece soluções 
para toda a operação do cliente.

“Hoje, temos musculatura para atender toda a indústria de forma 
integrada e chegar a novas oportunidades de negócios”, diz Edison Kubo, 
diretor de portfólio da área de Serviços da Tetra Pak. 

Alguns dos novos projetos são as soluções de automação e em 
tecnologias de digitalização capazes de levar maior efi ciência e produ-
tividade às linhas de produção. Nos últimos anos, a Tetra Pak realizou 
investimentos constantes para a aquisição de novas tecnologias e 
para a incorporação de players com sinergia aos negócios do seu 
braço de Serviços.

Como fruto dos esforços realizados, a companhia conseguiu não 
somente expandir a sua atuação para novas categorias dentro da 
indústria de alimentos e bebidas, mas também desenvolveu novos 
tipos de serviços que se enquadram à operação de fabricantes de 
diferentes portes atuando em múltiplas categorias.

“Ainda que possa haver diferenças em métodos de processamento e 
envase dos produtos, um dos principais desafi os para a indústria reside 
no controle da produção. É comum a todos os fabricantes a busca por 
soluções que reduzam o tempo de parada de máquinas e perdas ao longo 
do processo produtivo. As soluções disponíveis no portfólio de Serviços da 
Tetra Pak respondem a este desafi o”, explica Edison Kubo.

EXPANSÃO DO PORTFÓLIO DE SERVIÇOS
Em paralelo ao atendimento a toda a indústria de alimentos e bebidas, 

a área de Serviços da Tetra Pak também tem investido no desenvolvimen-
to de soluções que respondam aos novos desafi os do setor. Na seara 
de lançamentos, recentemente a empresa apresentou ao mercado o 
Tetra Pak® Plant Secure, serviço de gerenciamento de chão de fábrica e 
de ativos fabris que mapeia toda a operação do cliente para então apontar 
oportunidades de ajustes e melhorias. A solução foi lançada no último 
trimestre de 2018 e já está disponível para clientes atuando na região 
Américas, incluindo Brasil.

Outra novidade incorporada há pouco tempo pela companhia 
foi a utilização de óculos de realidade mista na prestação de serviços 
de manutenção remota. Com a tecnologia, técnicos e engenheiros da 
Tetra Pak que atuam nas plantas dos clientes podem se conectar com 
especialistas globais da companhia em qualquer lugar do mundo. Dessa 
forma, os profi ssionais especializados podem atuar como se estivessem 
no local, ajudando a solucionar o problema de forma rápida e assertiva.

Tetra Pak® PlantMaster
Software de automação para controle de 

dados de processos e que também permite 
rastrear todo o ciclo produtivo a partir da 

impressão de códigos únicos nas embalagens.

Manutenção Preditiva
Solução que mede o desempenho de diferentes 

linhas de produção, de modo a evitar falhas e 
paradas não programadas.

Tetra Pak® Plant Secure
Solução baseada em resultados para uma 

planta inteira, combinando metodologia de 
gerenciamento de ativos para ajudar 

fabricantes a impulsionar a produtividade e 
garantir um negócio sustentável.

Consumíveis
Insumos para a redução da manutenção, das 
interrupções não planejadas e desperdícios, 

aumentando a vida útil. Como o adesivo 
para aplicações em caixas secundárias, 
tampas e canudos, lubrificantes de grau 

alimentício, consumíveis de limpezas 
externas e paletes de plástico.

Tetra Pak® Quality Control
Ferramenta digital para registro de resultados 

de análises laboratoriais (microbiologia, 
físico-química e sensorial) e análises da 
integridade de embalagens, além de 

informações do SAC e reamostragem do 
armazém, em um só lugar e em tempo real.

Fale conosco: portfoliodeservicos@tetrapak.com

Nossa divisão de Serviços reúne conhecimento e tecnologia para ajudar a lidar com pressões ligadas a prazos, 
custos e qualidade. Usamos a inovação para alavancar resultados com o máximo de eficiência em qualquer 
equipamento de envase e processamento da indústria de alimentos e bebidas. Conheça nossas soluções: 

A Tetra Pak® é sua parceira para 
a digitalização de processos 
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dados de processos e que também permite 
rastrear todo o ciclo produtivo a partir da 

impressão de códigos únicos nas embalagens.

Manutenção Preditiva
Solução que mede o desempenho de diferentes 

linhas de produção, de modo a evitar falhas e 
paradas não programadas.

Tetra Pak® Plant Secure
Solução baseada em resultados para uma 

planta inteira, combinando metodologia de 
gerenciamento de ativos para ajudar 

fabricantes a impulsionar a produtividade e 
garantir um negócio sustentável.

Consumíveis
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aumentando a vida útil. Como o adesivo 
para aplicações em caixas secundárias, 
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integridade de embalagens, além de 
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Fale conosco: portfoliodeservicos@tetrapak.com
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a digitalização de processos 

Tetra Pak® PlantMaster
Software de automação para controle de 

dados de processos e que também permite 
rastrear todo o ciclo produtivo a partir da 

impressão de códigos únicos nas embalagens.

Manutenção Preditiva
Solução que mede o desempenho de diferentes 

linhas de produção, de modo a evitar falhas e 
paradas não programadas.

Tetra Pak® Plant Secure
Solução baseada em resultados para uma 

planta inteira, combinando metodologia de 
gerenciamento de ativos para ajudar 

fabricantes a impulsionar a produtividade e 
garantir um negócio sustentável.

Consumíveis
Insumos para a redução da manutenção, das 
interrupções não planejadas e desperdícios, 

aumentando a vida útil. Como o adesivo 
para aplicações em caixas secundárias, 
tampas e canudos, lubrificantes de grau 

alimentício, consumíveis de limpezas 
externas e paletes de plástico.

Tetra Pak® Quality Control
Ferramenta digital para registro de resultados 

de análises laboratoriais (microbiologia, 
físico-química e sensorial) e análises da 
integridade de embalagens, além de 

informações do SAC e reamostragem do 
armazém, em um só lugar e em tempo real.

Fale conosco: portfoliodeservicos@tetrapak.com

Nossa divisão de Serviços reúne conhecimento e tecnologia para ajudar a lidar com pressões ligadas a prazos, 
custos e qualidade. Usamos a inovação para alavancar resultados com o máximo de eficiência em qualquer 
equipamento de envase e processamento da indústria de alimentos e bebidas. Conheça nossas soluções: 

A Tetra Pak® é sua parceira para 
a digitalização de processos 


